Serverumzug von BSAnwalt / BSInkasso

Dieser Leitfaden gibt Ihnen Hilfestellung beim Umzug von BS auf einen neuen Server.

1. Am alten Server

In der Regel sind mindestens zwei Datenbanken fur die Arbeit mit BS am SQL Server angehangt.
Diese mussen Sie Uber das SQL Management Studio abhangen, damit Sie sie kopieren kénnen.

Die betreffenden Datenbanken sind: NULLORT (diese muss immer vorhanden sein) sowie die Daten-
bank mit einem kundenspezifischen Namen, im Beispiel KANZLEI und INKASSO. Arbeitet der Kunde
mit mehreren Datenbestanden, kdnnen auch noch weitere Datenbanken existieren, die entsprechend
mit umgezogen werden missen.

1.1 Speicherort der Datenbanken herausfinden

Starten Sie das SQL Management Studio und verbinden Sie sich mit dem SQL-Server. Erweitern Sie
den Ordner ,Datenbanken‘ und klicken Sie die erste Datenbank mit der rechten Maustaste an. Wahlen
Sie den Punkt ,Eigenschaften' aus.

In den Datenbankeigenschaften navigieren Sie bitte zum Punkt Dateien. Dort ist der Pfad angegeben,
wo Sie die physischen Dateien der Datenbanken finden inkl. zugehdriger Log-Datei.

=] Datenbankeigenschaften - KANZLEI — O
Seite auswahlen T Skpt ~ @ Hire
& Mlgemein
F Dateien ————
S Dateigruppen Datenbankname: KANZLEI
A Optionen Besitzer:
# Anderungsnachverfolgung esiizer-
K Berechtigungen
K Erweiterte Eigenschaften
& Spiegelung .
F Transaktionsprotokollversand DrErinr aes o
Logischer Name  Datetyp  Dateigruppe Grale (MB) Automatische Vergroberung/Maximale Grale Pfad
KANZLEI ROWS... PRIMARY Y Um 1 MB. unbegrenzt C:\bsanwalt ‘testsp bawin WKANZLEI
KANZLEl log LOG Micht zutreffend 4 Um 10 Prozent, unbegrenzt ... | Cbsanwalt'testsp®bswin KANZLEI

Diesen Pfad kénnen Sie fir alle betroffenen Datenbanken auf demselben Weg herausfinden. Bitte
beachten Sie, dass sich die Datenbanken in verschiedenen Verzeichnissen befinden kénnen und
nicht zwingend in einem Unterordner von BSWIN liegen mussen.
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1.2. Datenbanken abh&ngen

Starten Sie das SQL Management Studio und verbinden Sie sich mit dem SQL-Server. Erweitern Sie
den Ordner ,Datenbanken‘ und klicken Sie die erste Datenbank mit der rechten Maustaste an.

Navigieren Sie zu dem Punkt ,Tasks‘ und danach ,Trennen’

= Datenbanken
Systemdatenbanken

Datenbank-Momentaufnahmer

INULLORZ

a KANZLE Meue Datenbank...

W IMKASS Meue Abfrage
Sicherheit Skript fiar Datenbank als 3
Serverchjek
Replikation|___Tsks [ Tennen..
Euchx;erng Richtlinien r Offline schalten
erwaltun

) J Facets Online schalten

Integration

Das Fenster Datenbank trennen bestatigen Sie mit [OK].

Bitte beachten Sie, dass an den einzelnen Arbeitsplatzen und auch am Server alle Anwendungen von
BSAnwalt / BSInkasso geschlossen sind. Auch Microsoft Outlook und Microsoft Word sollten tberall
geschlossen sein. Aktive Verbindungen auf die Datenbank verhindern ein Trennen.

Trennen Sie bitte sowohl die Datenbank NULLORT als auch die Kundendatenbank.

1.3 Datenbanken und BSWIN kopieren

Am Server gibt es einen Ordner BSWIN, in dem alle fir den Kunden wichtigen Daten von BS liegen.
Diesen Ordner kopieren Sie bitte komplett vom alten Server auf den neuen Server. Sollten die
Datenbanken in einem der Unterordner von BSWIN gespeichert sein, werden diese mitkopiert. Sollten
die Datenbanken in einem anderen Verzeichnis als BSWIN gespeichert sein, kopieren Sie die
Datenbanken und die zugehorigen log-Dateien bitte nachdem Sie den Ordner BSWIN kopiert haben.



2. Am neuen Server

Installieren Sie Microsoft SQL Server sowie das SQL Management Studio am Server. Erlauben Sie
bei der Microsoft SQL Server Installation die gemischte Authentifizierung.

Nach erfolgter Installation von Microsoft SQL Server stellen Sie bitte im SQL Konfigurationsmanager
sicher, dass bei den Diensten sowohl der SQL Server- als auch der Browserdienst gestartet sind und
der Start bei beiden auf automatisch steht.

Mame Status Startrnodus Anmelden als Prozess-ID  Diensttyp
ED S0L Server (S0OL20145T) Wird ausgefihrt  Automatisch MT ServicetM550L... 5624 S0L Server
A S0L Server-Browser Wird ausgefihrt  Automatisch NT AUTHORITY\LO... 35352 SCL Browser

Uberprufen Sie bitte, dass die notwendigen Protok_c_)lle aktiviert sind. Falls nicht, aktivieren Sie diese
bitte Gber Rechtsklick. Nach den hier gemachten Anderungen muss der SQL Server unter Dienste
neugestartet werden.

Sql Server Configuration Manager
Datei  Aktion  Ansicht 7

o 7| E = H

48 SOL Server-Kenfigurations-Manager (Lokal) || protokoliname Status
F z@t zewer-zlenste conti (32 Bi % Shared Memaory Aktiviert
v 3 S0 Senereme o futon (201 - Namepes vt
st Clent FTCP/IP Aktiviert

.. S0L Mative Client 11.0-Konfiguration (32
w _E_ S0L Server-Metzwerkkonfiguration
Et: Protokelle for "S0L2014"
~ B SOL Native Client 11.0-Konfiguration
Clientprotokolle

\% Aliase




Sollten Sie bei der SQL Server-Installation keine
gemischte Authentifizierung gewéhlt haben, stel-
len Sie das in den Server-Eigenschaften bitte
noch nachtraglich ein.

Starten Sie hierfur das SQL Management Studio
und verbinden Sie sich mit dem Server. Klicken
Sie den Server mit rechts an und wéahlen Sie ,Ei-
genschaften’,

Objekt-Explorer
Verbinden = T XT

S G PAMELA-NEUNSOL2014ST (SOL Sei e

Datenbanken

Sicherheit

Serverobjekte

Replikation
Hochverfligbarkeit mit Alway
Verwaltung

FEEREEEE

Integration Services-Kataloge
B 50L Server-Agent ('Agent XPs|
XEvent Profiler

Verbinden...
Trennen
Registrieren...
Meue Abfrage
Aktivitdtsmonitor
Starten

Beenden

Anhalten
Fortsetzen

Meu starten
Richtlinien

Facets

PowerShell starten
Azure Data Studio 3

Berichte 3

Aktualisieren

Eigenschaften

Im Eigenschaftenfenster wéhlen Sie bitte den Punkt ,Sicherheit’ und klicken Sie den Punkt SQL Ser-
ver- und Windows-Authentifizierungsmodus an. Bestétigen Sie das mit [OK].

0 Lo
i Servereigenschaften - PAMELA-NEU\SQL2014ST
- [T Skipt ~ @) Hife
& Migemen
K Abeitsspeicher
Pro
: ) Serverauthentifizierung
£ Vatindngen O Windows-Authentiizenungsmodus
& Datenbankeinstellungen N
» Erwettert (®) SQL Server-und Windows-Authentifizierungsmodus
& Berechtigungen
Anmeldungsuberwachung
O Keine

(®) Nurfehlerhafte Anmeldungen
O Nur erfolgreiche Anmeldungen

() Efolgreiche und fehlerhafte Anmeldungen

SchlieRen Sie das SQL Management Studio und starten Sie den SQL Serverdienst tber den SQL

Konfigurationsmanager neu.



Da es haufig vorkommt, dass die Firewall am Server den Zugriff der ODBC-Datenquelle von den
Clients auf den SQL Server blockt, fiigen Sie bitte den SQL Server- und den Browserdienst als Aus-
nahme zu. Wenn beide Dienste gestartet sind, kdnnen Sie Gber den Taskmanager fir beide Dienste
den Dateipfad 6ffnen lassen, indem Sie den entsprechenden Dienst mit der rechten Maustaste ankli-

cken.

T e e

[l sqlbrowser.exe
(85| sqlceip.exe
[5=]sqlservr.exe
(5= sqlservr.exe
[5=] sqphwriter.exe
[m=] svchost.exe
[8=] swehost.exe
[m=]swchost.exe
(=] svchost.exe
[8=] swehost.exe
[m=] swchost.exe

[z] svchost.exe
Bzl curhinct eve

e T g

ARR7 Wird aucmsfiiket

Task beenden

Prozessstruktur beenden

Pricritit festlegen
Zugehdarigkeit festlegen

Warteschlange analysieren
Debug
UAC-Virtualisierung

Abbilddatei erstellen

Dateipfad &ffnen

Lokaler Dienst
SOLTELEMETRYSSLO...
MSSOLSSLO20185T
MSSCLSSCL20145T
SYSTEM

SYSTEM

SYSTEM
Metzwerkdienst
SYSTEM
Metzwerkdienst
SYSTEM

Lokaler Dienst

| nlraler Mirnct

In der Regel missen Sie nach dem Kopieren der Datenbanken und Log-Dateien die Rechte auf die
physischen Dateien auf Windowsebene neu vergeben. Bitte stellen Sie sicher, dass alle User die

notigen Zugriffsrechte auf die .mdf- und .Idf-Dateien erhalten.

Geben Sie den Ordner BSWIN im Netzwerk frei und stellen Sie sicher, dass die User darauf die noti-
gen Lese- und Schreibzugriffsrechte erhalten.



2.1 Datenbanken anfligen

Starten Sie SQL Management Stu- [ PAMELA-NEU\SQL20145T (SQL Server
dio und verbinden Sie sich mit dem = W

Server. Klicken Sie den Ordner ,Da- Syste Neue Datenbank...
tenbanken’ mit der rechten Maus- Daterl Anfa
. ; . ) nfligen...
taste an und klicken Sie auf ,Anfli- ¢ Sicherhe
gen - Serverob Datenbank wiederherstellen...
3 F{eplikati- Dateien und Dateigruppen wiederherstellen...
z B HochverlB e/ ,
+ Werwaltu
T Integrati Datenschichtanwendung bereitstellen...
za 50L Serv Datenschichtanwenduna importieren...

Klicken Sie auf [HINZUFUGEN].

@ Datenbanken anfiigen — O X

Seite auswshlen 3 ’
ﬁl ;I:emein LT kgt ~ 0 Hife

Anzufigende Datenbanken:

Speicherort fur MDF-Datei Datenbankname A
< >
Hinzufagen... Entfermen
Verbind: Zugeordnete Dateien:
Server: Urspringlicher Datei... Dateityp Altueller Dateipfad Meldung
PAMELA-NELNSQL20145T
Verbindung:
53
¢ Verbindungseigenschatten an;
Status
Bereit
Entfemen
e




Navigieren Sie zum Speicherort Ihrer Datenbankdateien und wéhlen Sie die Datenbank mit Doppel-
klick aus:

35,21

I_rll.r_r - i
" 1 5eite auswshlen | - -
a Datenbankdateien suchen - PAMELA-MELNSCOL20145T

Ort der Datenbank-Datendatei: C:“bsanwalttestsp bawin I NKASS0

-1 testsp A |1 INKASSO medf
. =1 bswin
bea
bsnull
- INKASSO
- KANZLEI

Im folgenden Fenster Uberprifen Sie bitte die Einstellungen. Sollten Sie aus irgendeinem Grund die
_log.ldf-Datei beim Umzug nicht mitkopiert haben, markieren Sie die entsprechende Zeile in diesem
Fenster und klicken Sie auf [Entfernen]. Die _log.ldf wird dann beim ersten Anh&ngen der Datenbank
neu erzeugt. Sollten alle Angaben unter ,Speicherort fir MDF-Datei‘ und ,Aktueller Dateipfad' mit den
Speicherorten des neuen Servers lbereinstimmen, klicken Sie bitte auf [OK]

— . o — — — — —— | w— — —_

d @ Datenbanken anfiigen — [

Selteamnnfﬂim T Skigt ~ @ Hife
K& AMligemein
Anzufligende Datenbanken:
Speicherort fur MDF-Datei Datenbankname ~ Anflgen als Besitzer Status Meldung
C\bsanwalt‘testspibswin \INKASSONNKASSO mdf .. INKASSO INKASSO 53

Hinzufigen... Entfe
Verbind Datenbankdetails fur INKASSO"
Server Urspringlicher Dateiname Dateityp Altueller Dateipfad Meldung
PAMELA-NEUNSQLZ0145T INKAS 50 mdf . Daten C:\bsanwalttestsp bswin . INKASSONKAS SO mdf
Verbindung: INKASSO _log Idf Protakoll Chbsanwalt testsp bawin INKASSCOVWNKASSO log Idf
sa
¢ Verindungseigenschaften an:
Status
Bereit
Entfe




Die angehangte Datenbank sollte nun im Management Studio zu sehen sein:

=l 5] PAMELA-MNEUNSOL2I
= Datenbanken
Systemdatenk
Datenbank-M
g INEASSO

Fir die Datenbank NULLORT verfahren Sie bitte analog.

2.2 SQL-Authentifizierung anlegen

Die Vergangenheit hat gezeigt, dass fir die Arbeit mit BS und Microsoft SQL eine SQL-Authentifizie-
rung von Vorteil ist. Sie kdnnen selbstverstandlich die Standard-SQL-Authentifizierung ,sa‘ von Micro-
soft nutzen.

Wir empfehlen jedoch eine eigene SQL-Authentifizierung zu nutzen.

Fur BSAnwalt zum Beispiel ,bsanwalt’
Fur BSInkasso zum Beispiel ,bsinkasso

Diese Authentifizierung missen Sie im SQL-Managementstudio anlegen. Im aufgefiihrten Beispiel
erfassen wir den Benutzer ,bsinkasso‘ und verwenden als Passwort ,bsinkasso’. Sie konnen natdrlich
auch eigene Benutzernamen und Passwarter verwenden.

Klicken Sie im SQL-Management Studio den Punkt ,Sicherheit’ mit der rechten Maustaste an und
wahlen Sie ,Neu — Anmeldung‘aus

Ibjekt-Explorer * 0 x
ferbinden~ ¥ *¥ (R

3 I PAMELA-MEUNSCL20145T (SOQL Server
= Datenbanken
Systemdatenbanken

Datenbank-Momentaufnahmer,
g INKASSO
a MULLORT

a

Anme| Neu *—| Anmeldung...

Server Berichte - Serverrolle...

Anme — Anreldeinformationen...
Krypt Alktualisieren .

Uberwachungen LEEmEE e

Serverdberwachungsspezifikation...

(=]

Serverdberwachungsspezifikatic
Serverobjekte

(=]

Replikation

[ Hnrhwverfiinharkeit mit &haave Mo

(=]
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B Anmeldung - Neu

Seite auswahlen
& Algemein
& Servemollen
& Benutzerzuordnung

# Sicherungsfahige Elemente
& Status

Verbindung

Server:
PAMELA-NELNSQL20145T

Verbindung:
sa

¢¥ Verbindungseigenschaften an

Status

Bereit

Skript ~ ) Hife

Anmeldename: |bsinkasso |
() Windows-Authentifizierung /
(® 50L Server-Authentifizierung \

Kennwart bestatigen: |-..oo-..o |

Kennwort: ITTITITITIYS |

¢ Kennwertnchtinie srewingen

(") Zugeordnet zu Zertifikat
(7) Zugeordnet zu asymmetrischem Schiiissel

[] Zu Anmeldeinformationen zuordnen "
ﬁgecrédﬁte - Anmeldeinformatio...  Anbieter
meldeirformationen
Standarddatenbank:: master o
Standardsprache: <Standard> w

Suchen...

Hinzufligen

Entfemen

Abbrechen

Wahlen Sie die ,SQL Server-Authentifizierung* an, vergeben Sie lhren gewiinschten Anmeldenamen

und das Passwort. Entfernen Sie den Haken bei ,Kennwortrichtlinie erzwingen".

Klicken Sie auf der linken Seite ,Serverrollen* an und setzen Sie dort die Haken bei

o ,public’
e  dbcreatorund
e serveradmin’.




Danach klicken Sie bitte auf ,Benutzerzuordnung’

B Anmeldung - Neu — Od *
g
Seite auswahlen ) ’
pl ;I:emein IT Skipt ~ () Hife
& Servemollen
# Benutzerzuordnung Benutzer, die dieser Anmeldung zugeardnet sind:
& Sicherungsfahige Flemente Zuord...  Datenbank Benutzer Standardschema
& Status U INKASSO - bsinkasso
[0  master
| model
[0 msdb
MULLORT bsinkasso
[1 tempdb
Verbindung
Server:
FAMELA-NELNSQL20145T Mitgliedschaft in Datenbankrolle fiir: INKASSO
Verbindung: [] db_accessadmin
sa [ db_backupoperator
¢§ Verbindungseigenschaften an: [] db_datarsader
[ db_datawriter
[] db_ddladmin
[] db_denydatareader
[] db_denydatawriter
Status db_owner
) [ db_securityadmin
Beret public
Abbrechen

Setzen Sie den Haken bei den Datenbanken von BS (hier: INKASSO und NULLORT) und stellen Sie
sicher, dass fir jede Datenbank unten die Mitgliedschaft als ,public* und ,dbowner‘ angehakt ist. Set-
zen Sie bitte diese Hakchen, sollten Sie noch nicht vorhanden sein.

Danach bestatigen Sie das Fenster mit [OK]

Hinweis:  Sollen nur einzelne Rechte vergeben werden, dann muss die Anmeldung als Serverrolle
,public’ erhalten und in der Benutzerzuordnung als ,public’, ,db_datareader’ und
,db_datawriter® definiert sein. Zudem missen in den Berechtigungen der Datenbank fur
diesen Benutzer bzw. Benutzergruppe ,alter’, ,connect’ und ,create table als ,grant’ ge-
setzt sein. Hierzu muss man einfach nur die gewiinschte Datenbank im Managementstu-
dio mit rechts anklicken und auf ,Eigenschaften gehen. Dort kann man dann diese Ein-
zelberechtigungen hinterlegen.
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2.3 SQL Server Authentifizierung in BS hinterlegen

Im kopierten Ordner BSWIN finden Sie ein Verzeichnis NULL. Offnen Sie die darin befindliche Datei
PASSWD bitte mit dem Editor.

Suchen Sie bitte nach der Sektion [PFADE].
Flgen Sie darunter bitte die beiden folgenden Eintrage hinzu:

SQLCON_UID=bsinkasso <= SQL-Anmeldename
SQLCON_PWD=bsinkasso <= |hr vergebenes Passwort.

Bitte beachten Sie, dass die beiden Werte hinter = in dieser Dokumentation aus unserem obigen
Beispiel sind. Tragen Sie bitte Ihre SQL-Authentifizierung und das von Ihnen vergebene Passwort ein.

Wurde am alten Server bereits mit einer SQL-Authentifizierung gearbeitet, sind die Zeilen SQL-
CON_UID und SQLCON_PWD bereits in der Sektion [PFADE] vorhanden. Passen Sie diese Eintrage
bitte auf die aktuellen Daten an.

Suchen Sie bitte aul3erdem nach dem Eintrag

BSRA_SERVER=

Hier steht wahrscheinlich noch der Pfad des alten Servers drin. Loschen Sie einfach die ganze Zeile.
Sie wird beim ersten Aufruf von BS an einem der Clients mit den aktuellen Serverdaten hinterlegt.

SchlieRen Sie die Datei PASSWD bitte und speichern Sie die gemachten Anderungen.
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3. An den Arbeitsplatzen

HINWEIS: Sollten Sie eine Windows Terminal Server- Umgebung einrichten, legen
Sie diese Dokumentation jetzt zur Seite und orientieren Sie sich bitte an der geson-
derten Anleitung fur die Einrichtung von BS unter Windows Terminal Server.

Verknupfen Sie den freigegebenen Ordner BSWIN oder die Ebene dartber als festes Netzlaufwerk.
In den folgenden Beispielen verwenden wir den Laufwerksbuchstaben X:

3.1 Neue Clients = Installation von BS, Einrichten der ODBC-Daten-
guelle, sonstige Einstellungen

Wenn die Clients, an denen mit BS gearbeitet wird, ebenfalls neu sind, missen Sie BS entsprechend
installieren. Ist BS bereits installiert, folgen Sie bitte den Hinweisen unter Punkt 3.2

Fir eine Neuinstallation gehen Sie bitte wie folgt vor:

Fuhren Sie aus x:\bswin die Datei BS-Inkasso-Arbeitsplatz.exe (bei BSAnwalt bitte die BS-Anwalt-
Arbeitsplatz.exe) mit Doppelklick aus.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass es beim Ausfihren als Administrator zu Problemen kommen kann,
wenn unter dem Administratorkonto das Laufwerk X: nicht verknlpft ist. Stellen Sie also
bitte sicher, dass das Netzlaufwerk unter dem Administratorkonto mit dem Buchstaben X:
verknipft ist oder dass der Windows-Benutzer geniigend Rechte hat, diese Installation
ohne Administrator auszufiihren.
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Wahlen Sie bei ,Firma‘bitte die entsprechende Firma aus, in unserem Beispiel INKASSO und klicken
Sie auf [Starten]

fi BS-Arbeitsplatz

||nsta||ationsueneid1nis IX Sbswin

Starten
Beenden
|Installationsveneid1nis |><:'-bs»\'in
|Wir'|dow5—‘u’e|zeid1nis |C: VWINDOWS
Firma
Nach erfolgreicher Installation schlie3en Sie das Programm mit [BEENDEN]
it BS-Arbeitsplatz X
Starten
Beenden

|Windows-‘u’en:eid1nis IC SWINDOWS

Firma [INkass0

Arbeitsplatzinstallation gestartet

Windowsverzeichnis: C:AWINDOWS
Installationsverzeichnis: X:\bswin
Erzeugen Desktopeintrage und Startmeni
Installation beendet
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Danach mussen Sie die ODBC-Datenquelle einrichten. Diese finden Sie in

Systemsteuerung — Verwaltung — ODBC-Datenquellen (32Bit).

Achtung: Es ist zwingend erforderlich, dass Sie die 32Bit-Datenquelle verwenden, auch wenn der
Rechner ein 64Bit-System ist. Sollten Sie mit einem Betriebssystem arbeiten, das &lter ist
als Windows 10, finden Sie den 32Bit-Datenquellen-Administrator unter
c:\windows\syswow64 — odbcad32.exe

Im Datenquellen-Administrator wechseln Sie bitte zum Reiter ,System-DSN°‘ und klicken auf [HINZU-
FUGEN]

Meue Datenquelle erstellen et

‘Wahlen Sie einen Treiber aus, fir den Sie eine Datenquelle
erstellen mochten.

\ Mame VA
Microsoft Paradox Driver (".db ) 1
il Microsoft Paradox-Treiber (*.db ) 1
Microsoft Text Driver {"td; *.csv) 1
Microsoft Text-Treiber (*tat; *.cav) 1
QDBC Driver 17 for SQAL Server 2
o 1
2 (v
£ >

: Funich Abbrechen

Scrollen Sie nach unten und wahlen Sie ,SQL Server‘ aus. Klicken Sie auf [FERTIG STELLEN] Es
offnet sich ein neues Fenster fir die Konfiguration der Datenquelle.
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Meue Datenquelle fir SOL Server erstellen >

Dieser Assistent ist |hnen beim Erstellen einer ODBC-Datenguelle
behifflich, anhand derer Sie sich mit einem S0L Server verbinden kannen.

Welchen Namen machten Sie verwenden, um auf die Datenquelle zu
verweisen 7

'g Mame: |bsql |

Wie mochten Sie die Datenquelle beschreiben?
Beschreibunag: | |

Mit welchem 5GL Server mochten Sie sich verbinden?
Server: |P.P|.MELA—NELIRSQL2'I}14ST v|

Weiter > Abbrechen Hiffe

Als Name vergeben Sie bitte bsqgl . Eine Beschreibung ist optional. Der Name muss zwingend in
Kleinbuchstaben geschrieben werden. Wahlen unten den Server aus und klicken Sie auf [WEITER].

Microsoft SOL Server DSN Kenfiguration pod

Wie soll SGL Server die Authentizitat des Benutzemamens bestatigen?

e Mit Windows MT-Authentfizierung anhand des Benutzemamens im

! MNetzwer.
'I! ® Mit SQL Server-Authentfizierung anhand des vom Benutzer
eingegebenen Benutzemamens und Kennworts.

Klicken Sie auf "Clientkorfiguration”, um die Netzwerkbibliothek fur die
Kommurilcation mit dem SQL Server zu andem.

Clientkonfiguration...

Zum SQL Server verbinden. um Standardeinstellungen fur die
zusatzlichen Korfigurationsoptionen zu erhalten.

Benutzemame: |bsinkassn |

Kennwoart: |||-|||--|| |

e T Hife

Wahlen Sie den Punkt ,Mit SQL Server-Authentifizierung...‘aus und vergeben Sie unten die von lhnen
gewahlten Benutzerdaten. In unserem Beispiel wieder bsinkasso mit Passwort bsinkasso.
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Klicken Sie danach und auch im folgenden Fenster auf [WEITER] und im letzten Fenster auf [FERTIG
STELLEN].

Es wird Ihnen das ODBC Microsoft SQL Server Setup angezeigt, wo Sie die Datenquelle noch testen
kénnen. Bestatigen Sie diese Fenster mit [OK]

HINWEIS: Sollte es bei der Einrichtung dieser Datenquelle bereits zu Verbin-

dungsfehlern zum Server kommen, Uberprifen Sie bitte, ob die von Ihnen ver-

wendeten Benutzername und Passwort korrekt sind. Uberpriifen Sie auch die

Firewalleinstellungen am Server und stellen Sie sicher, dass der SQL Server-

dienst und der Browserdienst am Server als Aushahme zugefligt sind. Weitere
—_— Uberprufungsmaoglichkeiten finden Sie am Ende dieser Beschreibung

Ab diesem Zeitpunkt lasst sich BS bereits mit Doppelklick auf die Desktopverknipfung starten und es
fehlt nur eine Einstellung, die Sie noch vornehmen missen.

Sie mussen in den Umgebungsvariablen die Path-Variable um einen Eintrag erganzen. Klicken Sie
hierzu im Windows Explorer mit rechts auf ,Dieser PC‘ und wahlen Sie die ,Eigenschaften’ aus.

Es offnet sich die System-Anzeige. Klicken Sie hier auf der linken Seite auf den Punkt ,Erweiterte
Systemeinstellungen’.

In den Systemeigenschaften ,Erweitert’ wahlen Sie unten die [UMGEBUNGSVARIABLEN]
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Umgebungsvariablen *

Benutzervariablen fir Grit Springer

Variable Wert

Onelrive C\Users\Grit Springer,OneDrive

Path C\Users\Grit SpringenAppDataiLocal\Microsoft\WindowsApps;
TEMP Ci\Wsers\Grit SpringerAppDatatLocal\Temp

TMP C\Users\Grit SpringerAppDatatLocal\Temp

Meu... Bearbeiten... Léschen
Systemvariablen
Variable Wert e
ComSpec CAWINDOWS\system32\cmd.exe
DriverData CA\Windows'\System32\Drivers\DriverData
MUMBER_OF_PROCESSORS &
Qs Windows_MNT
C:\Program Files (x88)\Commean Files\Oracle\Java\javapath; C:\WIN...
PATHEXT .COM;.EXE;.BAT:.CMD; VBS; VBE;.J5;.J5E. WSF.WSH: MSC
PROCESSOR ARCHITECTURE ~ AMDG4 M
Mew... Bearbeiten... Léschen

Suchen Sie im unteren Bereich bei den Systemvariablen nach dem Eintrag ,Path‘ und klicken Sie
diesen doppelt an.

Flugen Sie folgenden neuen Eintrag hinzu:  x:\bswin\prg
Bitte beachten Sie, dass der Laufwerksbuchstabe bei Ihnen ein anderer sein kann und nur in unserem
Beispiel X: lautet. Es ist auch moglich, dass Sie den Ordner BSWIN direkt als Laufwerk verknipft

haben oder dass der Ordner BSWIN am Server in einem Unterordner liegen kann, der dann verkntipft
wurde.

Der Eintrag kdnnte also genauso gut X:\prg oder  x:\\Programme\bswin\prg lauten. Bitte prifen
Sie Uber den Windows Explorer das richtige Verzeichnis.

Bestétigen Sie den neuen Eintrag mit [OK] und alle vorherigen Fenster ebenso.

An diesem Client kann nun mit BS gearbeitet werden. Die Einrichtung des Outlook Addins und der
Word-Vorlagen sind in einer gesonderten Beschreibung erklart.
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3.2 Bestehende Clients — Anpassung der BS-Installation/Uberprifen der
Einstellungen

Wurde nur der Server umgezogen und die Clients mit bestehender BS-Installation werden weiterhin
verwendet, missen Sie an den Clients nur einige Punkte tGberprifen und ggfs. Anpassungen auf die
neue Verzeichnisstruktur vornehmen.

Zum einen empfehlen wir, den neuen Server mit dem gleichen Laufwerksbuchstaben und der gleichen
Hierarchie als Netzlaufwerk zu verkntpfen. War der alte Server mit X: verknupft, sollte es der neue
auch sein.

War das alte Verzeichnis am Client X:\bswin, sollte es mit dem neuen Server auch so sein.

Gleiches gilt, wenn der Ordner BSWIN bereits als X: verknipft wurde und sein Inhalt direkt auf X: liegt
oder wenn Sie einen Ubergeordneten Ordner verknipft hatten.

Beispiele:

Verzeichnis BSWIN mit altem Server war x:\, dann auch am neuen Ordner X:\

Verzeichnis BSWIN mit altem Server war x:\Programme\bswin, dann auch am neuen Ordner X:\Pro-
gramme\bswin

Hinweis: Es ist nicht zwingend erforderlich, das Laufwerk genauso zu verknup-
fen wie vorher, es spart lhnen nur einiges an Anderungen, die an der bestehen-
den Installation vorgenommen werden missen.

Uberpriifen/Anpassen der bswin.ini

Im Verzeichnis c:\bswin finden Sie die Konfigurationsdatei bswin.ini. Offnen Sie diese mit dem
Editor und Uberpriifen Sie dort enthaltenen Pfadangaben in der Sektion [PFADE]. Passen Sie diese
ggfs. auf den neuen Laufwerksbuchstaben an. Falls sich die Pfade nicht geandert haben, kdnnen Sie
die Datei wieder ohne Anderungen schlieRRen.

Uberpriifen/Anpassen der Desktopverkniipfung

Auf dem Desktop sollte es eine solche Verkniipfung geben:

_

H_. F

BS Explorer

-18 -



Diese kann mit BS Explorer, BSAnwalt oder auch BS Inkasso bezeichnet sein. Uberprifen Sie hier
in den Eigenschaften den Pfad zur Datei bsprog.exe und passen Sie diesen ggfs. auf den neuen
Pfad an.

Uberprifen/Anpassen der PATH-Variable

Klicken Sie hierzu im Windows Explorer mit rechts auf ,Dieser PC‘ und wahlen Sie die ,Eigenschaften’
aus.

Es offnet sich die System-Anzeige.
Klicken Sie hier auf der linken Seite auf den Punkt ,Erweiterte Systemeinstellungen’.

In den Systemeigenschaften ,Erweitert wahlen Sie unten die [UMGEBUNGSVARIABLEN]

Umgebungsvariablen x

Benutzervariablen far Grit Springer

Variable Wert

OneDrive C\Users\Grit Springer OneDrive

Path ChUsers\Grit SpringerAppData\Local\Microsoft\WindowsApps;
TEMP ChUsers\Grit SpringertAppDatatLocalhTemp

TMP Ch\Users\Grit Springer AppDataiLocal Temp

MNeu... Bearbeiten... Laschen
Systemvariablen
Variable Wert &3
ComSpec CHWINDOWS\system32iermnd.exe
DriverData ChWindows\System32\DriversiDriverData
MUMEBER_OF_PROCESSORS b
as Windows_MNT
C\Program Files (x86)\Common Files\OraclelJava\javapath; C:A\WIN...
PATHEXT LCOM;.EXE; BAT, . CMD; VBS: VBE; J5; JSE. WSF.WSH; MSC
PROCESSOR ARCHITECTURE ~ AMDE4 v
Meu... Bearbeiten... Laschen
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Suchen Sie im unteren Bereich bei den Systemvariablen nach dem Eintrag ,Path‘ und klicken Sie
diesen doppelt an. Hier muss ein Eintrag x:\bswin\prg (oder auch x:\prg oder x:\programme\bswin\prg)
vorhanden sein. Falls ja, passen Sie diesen bitte auf den neuen Laufwerksbuchstaben an, sofern
notig. Ist dieser Eintrag nicht vorhanden, figen Sie ihn bitte neu hinzu.

Im Grunde waren das alle notwendigen Einstellungen. Versuchen Sie doch bitte, ob BS sich mit Dop-
pelklick auf die Verknipfung starten lasst.

An diesem Client kann nun wieder mit BS gearbeitet werden. Fir eine Anpassung der hinterlegten

Vorlagen in Word und evtl. eine Neuinstallation des Outlook-AddIns orientieren Sie sich bitte an der
gesonderten Beschreibung.
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Troubleshooting

Es gibt auf dem Desktop keine Verknupfung zu BSAnwalt / BSInkasso

Losung:

Legen Sie eine neue Verknipfung an nach x:\bswin\prg\bsprog.exe und benennen Sie
diese entweder BSAnwalt oder BSInkasso.

Beim Einrichten der ODBC-Datenquelle kommt ein Verbindungsfehler

Losung 1:
Losung 2:

Ldsung 3:

Ldsung 4:

Losung 5:

Lésung 6:

Losung 7:

Die Benutzerdaten sind falsch. Uberpriifen Sie Ihre Eingabe auf eventuelle Tippfehler.
Die Firewall blockiert den Zugriff. Deaktivieren Sie die Firewall testweise und schauen
dann, ob die ODBC-Datenquelle verbindet. Falls ja, fiigen Sie bitte SQL Serverdienst
und Browserdienst in der Firewall als Ausnahmen hinzu, aktivieren Sie die Firewall
wieder und versuchen Sie es erneut.

Die Dienste am Server sind nicht gestartet. Starten Sie im SQL Konfigurationsmanager
unter Dienste den SQL Server sowie den Browser und stellen Sie sicher, dass beide
als automatisch starten definiert sind.

Es soll TCP/IP verwendet werden, aber das Protokoll ist im SQL Konfigurationsmana-
ger nicht aktiviert. Aktivieren Sie es und starten Sie den SQL Serverdienst neu. Versu-
chen Sie die ODBC-Datenquelle erneut zu verbinden.

Der Server erlaubt keine Remoteverbindungen. Starten Sie hierfir am Server das SQL
Management Studio, verbinden Sie sich mit dem Server und klicken Sie mit rechts auf
den Server, um in die Eigenschaften des Servers zu gelangen. Dort klicken Sie auf
,Verbindungen* und Uberprifen, ob bei ,Remoteverbindungen mit diesem Server zulas-
sen‘ein Haken gesetzt ist. Falls nicht, haken Sie das bitte an und starten Sie den SQL
Serverdienst neu.

Fehlt evtl. die Instanz beim Servernamen? Bitte beachten Sie, dass evtl. Instanzen am
SQL-Server bei der Verbindung mit angegeben werden miuissen. Also SERVER-
NAMEAMNSTANZNAME, in unserem Beispiel aus den Screenshots weiter oben ist der
Servername PAMELA-NEU und die Instanz ist SQL2014ST. Entsprechend verwenden
wir dies in der ODBC-Datenquelle.

Es gibt Probleme mit der DNS-Auflésung. Versuchen Sie bitte in der ODBC-Daten-
quelle statt des Servernamens einfach mal die IP-Adresse des Servers. Sollte es damit
funktionieren, stellen Sie bitte an allen PCs sicher, dass Sie die IP-Adresse verwenden.
Ein Mischbetrieb sollte nicht erfolgen. Achten Sie aber auch hier darauf, einen eventu-
ellen Instanznamen hinter der IP-Adresse mit anzugeben, also z.B.
192.168.100.22\SQL2014ST
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Die ODBC-Datenquelle hat sich verbunden aber BS startet nicht und bringt auch keinen Fehler

Uberprifen Sie im Taskmanager, ob bei den Prozessen die Datei bsprog.exe lauft. Falls ja, beenden
Sie diese bitte. Falls Sie die ODBC-Datenquelle Gber den Servernamen verbunden haben, hinterlegen
Sie hier bitte die IP-Adresse des Servers und versuchen erneut BS zu starten. Es kann u.U. passieren,
dass sich Probleme in der DNS-Auflésung nur auf Anwendungsebene zeigen.

Falls BS immer noch nicht startet, dann warten Sie bitte, bis der SQL-Server eine Fehlermeldung
anzeigt. Dies kann ggfs. einige Minuten dauern.

Beim Start von BS Uber die Verknuipfung erscheint eine Meldung dieser Art

BS-Explorer >

error create testmsg (3]
E5-Explorer, error LoadLibrary [ CHAESWINWPRGY\sgl.dIl, 126), 0, O
[eABSWINVPRG o g.bt)

Es gibt ein lokales, temporéares BS-Verzeichnis, das analog zum Server existieren muss. Hierbei aus-
schlaggebend ist das PRG-Verzeichnis des Servers. Ist das PRG-Verzeichnis am Server wie in un-
serem obigen Beispiel x:\bswin\prg, dann muss lokal am Client ein Verzeichnis c:\bswin\prg vorhan-
den sein. Gibt es in c:\bswin keinen Ordner PRG, legen Sie diesen einfach an. Befindet sich das PRG-
Verzeichnis direkt auf dem Serverlaufwerk, also unter x:\prg, dann muss es lokal ebenfalls ein Ver-
zeichnis c:\prg geben. Ist dies nicht der Fall, legen Sie bitte auf C: einfach einen neuen Ordner PRG
an. Versuchen Sie danach, ob BS sich nun starten l&asst.

Sollten Sie Fragen haben, erreichen Sie die Hotline
montags bis freitags von 9:00 Uhr bis 12:00 Uhr sowie 13:00 Uhr bis 17:00 Uhr
telefonisch unter 089/451 90 10 sowie
per E-Mail unter
hotline@bs-anwalt.de bzw. hotline@bs-inkasso.de
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